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FICHE 1. Conseils pratiques

7

Lépreuve d’entretien avec un jury est, au fil des réformes des concours et examens
professionnels, devenue déterminante dans la réussite. Elle constitue souvent
Punique épreuve orale de ces concours et examens, et, parfois méme, l'unique
épreuve de concours ou examens qui ne comportent pas d’épreuve écrite.

Les fiches 2 et 3 donnent des exemples d’épreuves orales d’entretien de différents
concours et examens de la fonction publique territoriale et de la fonction
publique d’Etat.

D Une épreuve qui peut paraitre « facile »

Pour qui ne s’est jamais essayé a cette épreuve, elle peut paraitre bien plus
aisée a réussir que d’autres épreuves orales, comme celle d’interrogation dans
un domaine spécialisé, fondée sur la réponse a des questions balisées par un
programme réglementaire : dans cette épreuve « a programme », les candidats
doivent nécessairement acquérir toutes les connaissances au programme,
sans « impasse » périlleuse, sous peine d’échouer a coup sar.

Lépreuve d’entretien (ou de conversation) avec un jury ne comporte pour sa
part pas de programme : on peut donc penser qu’il n'est guére nécessaire de
S’y préparer et quune simple aptitude a échanger oralement avec une certaine
facilité garantit la réussite.

Pourtant, les examinateurs déplorent souvent le faible niveau des candidats,
leur absence de motivation, ainsi que leur méconnaissance du cadre
institutionnel au sein duquel ils exerceront en cas de réussite.

Lépreuve serait-elle plus difficile qu’il n’y parait ?

b Une épreuve qui effraie souvent ceux qui y ont déja éteé
confrontés

Lécueil que disent le plus souvent rencontrer ceux qui ont échoué a cette épreuve
est celui du nombre important de questions posées par le jury, questions qui
n'ont parfois aucun rapport entre elles, chacun des membres du jury posant tour
a tour « sa » question, le cas échéant sans lien avec celle qui vient d’étre posée
par un autre membre du jury. Les candidats qui se sont présentés a plusieurs
sessions d’'un méme concours ou examen expriment la difficulté a se préparer
dans la mesure ot1, d’un jury a l'autre, les questions peuvent étre tres différentes.

D Des rapports de jurys qui soulignent les insuffisances
des candidats

A Tissue des opérations de concours et examens, les présidents des jurys
remettent aux autorités organisatrices un compte rendu de I'ensemble des opé-
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rations. Couramment dénommé « rapport du (de la) président(e) du jury », ce
compte rendu est fréquemment accessible en ligne sur les sites des organisa-
teurs et contient des observations tres utiles sur les principaux défauts relevés
par les correcteurs et examinateurs des épreuves et des conseils pour réussir.

Le président du jury du concours de rédacteur territorial organisé en 2019 par
le centre de gestion de la fonction publique territoriale du Rhéne et de la
M¢étropole de Lyon, par exemple, souligne, & propos de I’épreuve d’entretien
avec un jury, que « le jury constate que la majorité des candidats a préparé son
exposé de présentation, selon un plan scolaire la plupart du temps. Il remarque
également deux types de profils : un profil spécialiste, issu de collectivités de
taille importante et un profil plus généraliste, souvent issu de collectivités
territoriales de taille plus modeste ou petite. Le jury déplore le manque de
connaissances de la part de certains candidats concernant le fonctionnement
des collectivités territoriales, notamment sur la gouvernance (scrutins,
élections notamment). Les connaissances sur le fonctionnement des
collectivités territoriales sont effleurées par certains candidats qui n'ont par
ailleurs pas de vision globale de la fonction publique territoriale. Pour ces
candidats, une plus grande curiosité a I’égard des collectivités territoriales et
un intérét plus large pour cet environnement sont recommandés.

Au concours externe, le jury remarque quune large majorité des candidats
sont déja en poste dans des collectivités territoriales, en tant que titulaires ou
contractuels.

Le jury note également que certains candidats présentent un manque de
perspective d’évolution en-dehors de leur collectivité actuelle, qui
s’accompagne d’une difficulté a se projeter vers un nouvel environnement, de
nouvelles pratiques professionnelles.

Enfin, le jury tient a souligner le profil des certains candidats témoignant
d’une bonne, voire trés bonne, connaissance de l'environnement territorial,
démontrant une posture et une curiosité professionnelles en adéquation avec
les missions du cadre d’emplois. Ces candidats se tiennent informés des
évolutions concernant la fonction publique et en particulier la fonction
publique territoriale, faisant part d’une attitude active sur la question ».

D Une réussite a portée de main

Pour réussir cette épreuve, il vous faut apprendre a :
- valoriser votre formation et votre parcours professionnel ;




- savoir faire preuve d’'une motivation convaincante pour accéder au grade
postulé;

- convaincre les membres du jury que vous possédez des qualités telles
que, s’il s’agissait d’un entretien de recrutement, ils vous recruteraient ;

- démontrer des aptitudes, selon le grade postulé, a la coordination d’une
équipe, a 'encadrement et au management ;

- connaitre Penvironnement institutionnel dans le cadre duquel, lauréat
de 'examen ou du concours, vous accomplirez vos missions.

Cet ouvrage vous permet, en 35 fiches, tous ces apprentissages qui constituent
votre passeport pour la réussite.



FICHE 2. Une épreuve stratégique

dans la fonction publique
territoriale

Sans viser lexhaustivité, un coup de projecteur sur quelques concours d’acces
a différents cadres d’emplois de la fonction publique territoriale permet de
mesurer la place stratégique de cette épreuve et tout I'intérét de s’y préparer
avec soin.

D En catégorie C

D Filiére administrative

Adjoint administratif principal de 2° classe (externe, interne, troisieme
concours)

Quatre épreuves obligatoires : deux épreuves écrites d’admissibilité (coeffi-
cient 6 au total) et deux épreuves, orale et pratique d’admission (coefficient 4
au total)

Lentretien vise a évaluer l'aptitude du candidat et sa motivation a exercer les
missions dévolues au cadre d’emplois, ainsi que ses connaissances de 'envi-
ronnement professionnel dans lequel il sera amené a exercer ses fonctions.
Pour le concours interne et le troisieme concours, l'entretien tend également
a apprécier 'expérience du candidat. Durée : 15 minutes ; coefficient : 3

D Filiére médico-sociale

Agent spécialisé des écoles maternelles principal de 2¢ classe (concours
externe)

Lentretien est I'unique épreuve d’admission de ce concours qui comprend
également une épreuve écrite d’admissibilité affectée d’un coefficient 1.

Un entretien permettant d’apprécier 'aptitude du candidat et sa motivation
a exercer les missions dévolues aux membres du cadre d’emplois ainsi que ses
connaissances de I'environnement professionnel dans lequel il sera appelé
a exercer ses fonctions. Durée : 15 minutes ; coefficient : 2

Agent spécialisé des écoles maternelles principal de 2¢ classe (concours
interne, troisiéme concours)
Lentretien est I'unique épreuve de ces concours.



Cette épreuve consiste en un entretien débutant par une présentation par le
candidat de son expérience professionnelle et des compétences qu’il a acquises
a cette occasion, sur la base d’un document retragant son parcours profession-
nel. Ce document, établi conformément au modele fixé par arrété du ministre
chargé des Collectivités territoriales, est fourni par le candidat au moment de
son inscription et remis au jury préalablement a cette épreuve. Cet entretien se
poursuit par une conversation visant a apprécier, le cas échéant sous forme de
mise en situation professionnelle, la capacité du candidat a analyser son envi-
ronnement professionnel et a résoudre les problémes les plus fréquemment
rencontrés par un agent territorial spécialisé des écoles maternelles. Durée de
'entretien : 20 minutes, dont 5 minutes au plus d’exposé

Agent social principal de 2¢ classe (concours sur titres)

Lentretien est I'unique épreuve d’admission de ce concours qui comprend
également une épreuve écrite d’admissibilité affectée d’un coefficient 1.

Un entretien permettant d’apprécier la motivation du candidat et son apti-
tude a exercer les missions incombant aux membres du cadre d’emplois
concerné. Durée :15 minutes ; coefficient : 2

Auxiliaire de soins principal de 2¢ classe (concours sur titres), auxiliaire de
puériculture principal de 2¢ classe (concours sur titres)

Lentretien est 'unique épreuve de ce concours.

Un entretien permettant d’apprécier les capacités professionnelles du can-
didat, ses motivations et son aptitude a exercer les missions incombant aux
membres du cadre d’emplois. Durée : 15 minutes

b En catégorie B

D Filiere administrative

Rédacteur (concours externe) Lentretien est 'unique épreuve d’admission de
ce concours, qui comprend également une épreuve écrite d’admissibilité
affectée d’un coefficient 1.

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa for-
mation et son projet professionnel et permettant au jury d’apprécier sa
capacité a s’intégrer dans l'environnement professionnel au sein duquel il est
appelé a exercer ses fonctions, sa motivation et son aptitude a assurer les
missions dévolues aux membres du cadre d’emplois. Durée : 20 minutes, dont
5 minutes au maximum d’exposé ; coefficient 1.
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Rédacteur principal de 2¢ classe (concours externe)

Lentretien est 'unique épreuve d’admission de ce concours, qui comprend
également deux épreuves écrites d’admissibilité affectées au total d’'un coef-
ficient 2.

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa for-
mation et son projet professionnel, permettant au jury d’apprécier ses
connaissances, sa motivation et son aptitude a exercer les missions dévolues
aux membres du cadre d’emplois et a encadrer une équipe. Durée : 20 minutes,
dont 5 minutes au maximum d’exposé ; coefficient 1.

D Filiére médico-sociale

Assistant socio-éducatif, assistant de service social, conseiller en écono-
mie sociale et familiale, éducateur spécialisé, éducateur de jeunes enfants
Lentretien est 'unique épreuve d’admission de ces concours, qui ne compren-
nent pas d’épreuve écrite, sauf dans les spécialités conseiller en économie
sociale et familiale, et éducateur spécialisé du concours d’assistant socio-
éducatif (épreuve écrite d’admissibilité affectée d’un coefficient 1).

Un entretien portant sur la motivation du candidat et sur son aptitude a
exercer les missions incombant aux membres du cadre d’emplois. Durée :
20 minutes, dont 5 minutes au maximum d’exposé ; coefficient 2.

Moniteur éducateur et intervenant familial, technicien paramédical
Lentretien est I'unique épreuve d’admission de ces concours, qui ne com-
prennent pas d’épreuve écrite.

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa for-
mation et son projet professionnel, permettant au jury d’apprécier sa capa-
cité a s’intégrer dans 'environnement professionnel au sein duquel il est
appelé a travailler, sa motivation et son aptitude a exercer les missions dévo-
lues aux membres du cadre d’emplois. Durée : 20 minutes, dont 5 minutes au
maximum d’exposé.

D Filiére animation

Animateur (concours externe) Lentretien est 'unique épreuve d’admission
de ce concours qui comprend également une épreuve écrite d’admissibilité
affectée d’un coefficient 1.

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa for-
mation et son projet professionnel permettant au jury d’apprécier sa capa-
cité a s’intégrer dans 'environnement professionnel au sein duquel il est
appelé a travailler, sa motivation et son aptitude a exercer les missions dévo-

-11 =




lues aux membres du cadre d’emplois. Durée : 20 minutes dont 5 au plus
d’exposé ; coefficient : 1

Animateur principal de 2¢ classe (concours externe) Lentretien est I'unique
épreuve d’admission de ce concours qui comprend également une épreuve
écrite d’admissibilité affectée d’un coefficient 1.

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa forma-
tion et son projet professionnel et permettant au jury d’apprécier ses connais-
sances en matiére d’animation sociale, socio-éducative ou culturelle, sa
motivation a exercer les missions dévolues au cadre d’emplois et son aptitude
alencadrement. Durée : 20 minutes dont 5 au plus d’exposé ; coefficient : 1

B En catégorie A

Attaché territorial (concours externe)

Lentretien constitue 'une des quatre épreuves obligatoires de ce concours qui
comporte deux épreuves écrites d’admissibilité (coefficient 7 au total) et deux
épreuves orales d’admission (coefficient 5 au total).

Un entretien visant a apprécier, le cas échéant sous forme d’une mise en
situation professionnelle, les connaissances administratives générales du
candidat et sa capacité a les exploiter, sa motivation et son aptitude a exercer
les missions dévolues au cadre d’emplois, notamment dans la spécialité choi-
sie. Lentretien débute par une présentation par le candidat de son parcours
et de sa motivation, a partir d’'une fiche individuelle de renseignement dont
le modzele est disponible sur le site du centre de gestion organisant le concours.
Lors de son inscription, chaque candidat constitue et transmet la fiche préci-
tée au service organisateur du concours a une date fixée par celui-ci. Seul
lentretien avec le jury donne lieu a notation. La fiche de présentation n’est
pas notée. Les candidats titulaires d’un doctorat peuvent, conformément a
larticle L. 412-1 du Code de la recherche, présenter leur parcours en vue de
la reconnaissance des acquis de l'expérience professionnelle résultant de la
formation a la recherche et par la recherche qui a conduit a la délivrance du
doctorat. La fiche individuelle de renseignement mentionnée a ’alinéa pré-
cédent comprend une rubrique prévue a cet effet. Pour présenter cette
épreuve adaptée, ils transmettent une copie de ce diplome au service organi-
sateur du concours au plus tard avant le début de la premiére épreuve d’ad-
mission. Durée : 25 minutes, dont 10 minutes au plus de présentation ;
coefficient : 4
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